
募集職種 技術営業（品質・アフターサービス担当）

部門の概要 ODM/EMSビジネス向けの技術営業業務
クライアントが抱える課題をヒアリングし、調査データを元に解決の
ため提案を行う。

具体的な担当業務 製品の品質管理からアフターサービス全般。
◆品質管理・アフターサービス体制の構築と運用:
製品の品質を維持・向上させるための仕組み作りや、お客様への
迅速かつ丁寧なアフターサービス提供のための運用業務
◆製品の品質確認:
出荷前の製品検査や、市場での品質問題発生時の原因究明・
改善策立案など、製品の品質に関わる確認業務
◆メーカー様向け保守サービス全般の技術営業:
メーカー様が出荷された製品の保守サービス全般を受託する技
術営業として、お客様への提案や技術サポート

専門的な知識・技術 【必須】
ビジネスの基本を支えるOAツール操作能力:
・Excelでのデータ分析や集計、グラフ作成
・PowerPointでの分かりやすいプレゼンテーション資料作成
・その他、Wordなど一般的なOAツールを円滑に活用できるスキ
ル

必要な職務経験、
語学力等

【必須】
・電気・機械製品に関する品質または開発に携わった経験
【歓迎】
・アフターサービスの経験


